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Introducción

● Sistemas recomendadores sufren de cold start
● Se usan técnicas de Active Learning (AL)



Propuesta

Usar estrategia de AL basada en la personalidad del usuario usando Five 
Factor Model (FFM), en un contexto donde existen pocas evaluaciones



Five Factor Model



Hipótesis planteadas

1. La estrategia propuesta entrega una mayor cantidad de elementos 
conocidos por el usuario

2. La estrategia presenta una mejor precisión en las recomendaciones 
entregadas



Estado del arte

1. Entropía
2. Aleatorio
3. Popularidad
4. log(popularidad) * Entropía
5. Ítem - Ítem personalizado

Getting to know you: Learning new user preferences in recommender systems



Estado del arte

1. Árbol de decisión (ICGN)
2. GreedyExtend
3. VAR
4. Coverage

Learning preferences of new users in recommender systems: an information theoretic approach
On bootstrapping recommender systems



Estado del arte usando personalidad

1. Existe una relación entre la personalidad y los gustos
2. Se puede obtener implícita y explícitamente



Contexto de la aplicación

● Aplicación móvil que recomienda puntos de interés
● Posee 824 ratings entregados
● Al registrar un nuevo usuario, se le pide contestar un formulario de 10 

preguntas
● Se le entregan al usuario 13 puntos a evaluar



Cuestionario

● 10 preguntas
● 7 respuestas en una escala de 

acuerdo/desacuerdo
● Busca obtener explícitamente la 

personalidad del usuario



Feedback entregado

● 8 ratings entregados para entrenar
● 5 rating entregados para testear



Estrategias utilizadas

log(popularidad) * Entropía

Entrega un valor a cada ítem multiplicando el logaritmo de la cantidad de 
evaluaciones, por la entropía de estas evaluaciones



Estrategias utilizadas

Predictor binario basado en personalidad

Transforma la matriz de ratings en una matriz cuadrada y binaria que indica 
si se evaluó o no un ítem por un usuario.

Se entrena una máquina de factorización extendida con la matriz, y 
atributos del usuario como el género, la edad, y la personalidad, usando la 
siguiente fórmula:



Estrategias utilizadas

Random

Se eligen ítems al azar del dataset



Evaluación

● 108 usuarios aleatorios

● 54 reciben 8 elementos random y los otros 54 reciben 8 ítems mediante el método 

compuesto de AL

● A cada usuario se le entregan 5 lugares para testear

● El modelo se re-entrena entre cada usuario usando los ratings nuevos

● Se calcula MAE final y cantidad de ítems conocidos en cada iteración



Resultados

El MAE fue calculado para cada estrategia 
de active learning, usando solo los datos de 
entrenamiento previos y los entregados 
por los usuarios.



Resultados



Resultados



Conclusiones y trabajo futuro

● Se cumplen las hipótesis planteadas
● La personalidad del usuario puede aportar a un sistema recomendador
● Comparar con otras estrategias de AL
● Entrenar con dataset más grande
● Usar distintas predicciones de rating
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